
So können Sie die Zusatzdienste selber einrichten. 

Trennen Sie einfach die Karten heraus. So können Sie schnell und bequem die Telefon-Zusatzdienste selber bedienen. Diese Kurzanleitungen gelten 
nicht für alle ISDN-Telefone. Oft können Sie diese Dienste über Ihr ISDN-Telefon selber steuern. Bei Unklarheiten sehen Sie bitte in der Bedienungsanleitung 
Ihres ISDN-Telefons nach.

Anklopfen
Einschalten:
1. Hörer abheben.
2. * drücken, 4 3 eingeben, # drücken.
3. Einschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Ausschalten:
1. Hörer abheben.
2. # drücken, 4 3 eingeben, # drücken.
3. Ausschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Abfragen:
1. Hörer abheben.
2. * und # drücken, 4 3 eingeben, # drücken.
3. Ansage, auflegen.

Anrufumleitung
Anrufumleitung direkt

Einschalten:
1. Hörer abheben, * drücken, Kennzahl 2 1 und 

Zielnummer  eingeben, # drücken.
2. �Einschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Ausschalten:
1. Hörer abheben, # drücken, Kennzahl 2 1 einge-

ben, # drücken.
2. Ausschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Abfragen:
1. Hörer abheben, * und # drücken, Kennzahl 2 1 

eingeben, # drücken.
2. Ansage, auflegen.

Anrufumleitung, wenn keine Antwort

Gleiche Bedienung wie oben, aber mit Kennzahl 6 1

Anrufumleitung bei besetzt

Gleiche Bedienung wie oben, aber mit Kennzahl 6 7

Rückruf bei besetzt
Einschalten (während Besetztzeichen):
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. * drücken, 3 7 eingeben, # drücken.
3. Einschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Ausschalten:
1. Hörer abheben.
2. # drücken, 3 7 eingeben, # drücken.
3. Ausschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Abfragen:
1. Hörer abheben.
2. * und # drücken, 3 7 eingeben, # drücken.
3. Ansage, auflegen.

Automatischer Rückruf vom Netz

Annehmen:
1. Hörer abheben (während des Ruftons). Die 

gewünschte Verbindung wird aufgebaut.
2. Abwarten, bis gesuchter Gesprächspartner 

antwortet.

Abweisen:
1. Der Rückruf (Rufton) wird nach ca. 15 Sekunden 

automatisch beendet.

Ruhe vor dem Telefon
Einschalten:
1. Hörer abheben.
2. * drücken, 2 6 eingeben, # drücken.
3. Einschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Ausschalten:
1. Hörer abheben.
2. # drücken, 2 6 eingeben, # drücken.
3. Ausschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Identifikation des Rufenden  
pro Anruf unterdrücken
Einschalten:
1.	Hörer abheben.
2.	* drücken, 3 1 eingeben und anschliessend die 

gewünschte Nummer wählen.
3.	Abwarten, bis die Verbindung aufgebaut ist (die 

Identifikation Ihres Anschlusses wird nun für 
dieses Gespräch unterdrückt).

4. Nach Gesprächsende Hörer auflegen.



Verbindung halten
Einschalten:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. Zielnummer für Rückfrage wählen (innerhalb
    20 Sekunden), Verbindung abwarten.
3. • oder R drücken und 2 eingeben, um zwischen 

beiden Verbindungen hin- und herzuschalten.

a) Gehaltene Verbindung beenden:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. 0 eingeben (bestehende Verbindung bleibt aktiv).

b) Aktuelle Verbindung beenden:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. 1 eingeben (gehaltene Verbindung wird aktiv).

Wenn Sie eine der beiden Verbindungen beenden 
(Hörer auflegen), wird Ihnen mit einem Rufton 
während ca. 15 Sekunden angezeigt, dass die 
andere Verbindung noch aktiv ist. Während Sie den 
Rufton hören, können Sie die andere Verbindung 
durch Abheben des Hörers entgegennehmen.

Abweisen anonymer Anrufe
Einschalten:
1. Hörer abheben.
2. * drücken, 9 9 eingeben, # drücken.
3. Einschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Ausschalten:
1. Hörer abheben.
2. # drücken, 9 9 eingeben, # drücken.
3. Ausschaltbestätigung abwarten, auflegen.

Abfragen:
1. Hörer abheben.
2. * und # drücken, 9 9 eingeben, # drücken.
3. Ansage, auflegen.

Anklopfen
Anklopfende Verbindung abweisen:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. 0 eingeben. 

Anklopfende Verbindung annehmen 
und bestehende Verbindung beenden:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. 1 eingeben.

Sie können die bestehende Verbindung auch
durch Auflegen des Hörers beenden. In diesem Fall 
wird Ihnen während ca. 10 Sekunden mit einem 
Rufton signalisiert, dass Sie eine anklopfende 
Verbindung haben. Während des Ruftons können 
Sie die anklopfende Verbindung durch Abheben 
des Hörers entgegennehmen (nach ca. 10 Sekunden 
wird die anklopfende Verbindung automatisch 
beendet).

Anklopfende Verbindung annehmen
und bestehende Verbindung parkieren:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. 2 eingeben. 
3. ���• oder R drücken und 2 eingeben, um 

hin- und herzuschalten.

Wenn Sie eine der beiden Verbindungen beenden 
(Hörer auflegen), wird Ihnen mit einem Rufton
während ca. 15 Sekunden angezeigt, dass die 
andere Verbindung noch aktiv ist. Während des 
Ruftons können Sie die andere Verbindung durch 
Abheben des Hörers entgegennehmen (nach ca. 
15 Sekunden wird diese Verbindung automatisch 
beendet).

Dreierkonferenz
Einschalten:
1. Erste Verbindung herstellen.
2. • oder R drücken, Summton abwarten.
3. Zielnummer wählen, 2. Verbindung abwarten.
4. • oder R drücken, Summton abwarten, 

3 eingeben.

Eine Verbindung parkieren:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. 2 eingeben (1. Verbindung wird parkiert, 
	 2. ist aktiv).
3. • oder R drücken und 2 eingeben,  

um hin- und herzuschalten.

Beide Verbindungen beenden:
1. �Hörer auflegen.

Nur die erste Verbindung beenden:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. 0 eingeben (2. Verbindung bleibt aktiv).

Nur die zweite Verbindung beenden:
1. • oder R drücken, Summton abwarten.
2. 1 eingeben (1. Verbindung bleibt aktiv).

Wenn Sie eine der beiden Verbindungen beenden 
(Hörer auflegen), wird Ihnen mit einem Rufton während 
ca. 15 Sekunden angezeigt, dass die andere Ver-
bindung noch aktiv ist. Während des Ruftons können 
Sie die andere Verbindung durch Abheben des 
Hörers entgegennehmen (nach ca. 15 Sekunden 
wird diese Verbindung automatisch beendet).


